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Manchmal kommt es anders, als man denkt.
Und genau fiir diese Fille gibt es zum Gliick
die KTM Service-Card.

Denn mit der KTM Service-Card sind Sie
auch im Falle eines Falles schnell wieder
mobil und kdnnen lhre Reise ohne groBe
Unterbrechung fortsetzen.

Mit der KTM Service-Card haben Sie in
Notfillen direkt und unmittelbar Zugriff auf
ein professionelles Netzwerk, das Sie bei
allen Eventualitaten unterstiitzt. Die Part-
nerschaft von KTM mit Europ Assistance ge-
wihrleistet schnelle und zuverlassige Hilfe.
Europaweit und rund um die Uhr.
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Die wichtigsten Leistungen lhrer
KTM Service-Card auf einen Blick:

Kooperationspartner KTM und Europ Assistance

Geltungsbereich Europaweit

Geltungsdauer Maximal zwei Jahre oder 20.000 km ab dem Datum
der Erstzulassung/Inbetriebname

Option Erweiterung auf 40.000 Kilometer fiir € 11

Versicherte Fahrzeuge ~ KTM-Motorrader mit 24-Monats-Werksgarantie, mehr
als 50 ccm Hubraum und StraBenzulassung, die
nur auf éffentlichen StraBen benutzt werden und
nach dem 1. Januar 2005 erworben wurden.

Leistungsherechtigte Eigentlmer oder Fahrer + Beifahrer

Leistungsumfang Zugriff auf ein europaweites und flachendeckendes
Dienstleisternetz und eine rund um die Uhr besetzte
Notrufzentrale.

e Pannenhilfe Kostentibernahme bis maximal € 154.

e Abschleppen bei Panne Abschleppkosten zum nachstliegenden KTM-Héandler
bis maximal € 154.

¢ Mietfahrzeug Mietfahrzeug fiir maximal 7 Tage und € 52 pro Tag,
wenn das Fahrzeug zu einem Héndler gebracht wird
und die Reparatur langer als 24 Stunden dauert.

e | eistungen, wenn der Pannenort weiter als 50 km vom Kundenwohnsitz
entfernt ist: Kann die Reparatur nicht am Pannentag selbst abgeschlossen
werden, konnen Fahrer und Beifahrer wahlen zwischen:

- Hotel: Wahrend der Reparaturdauer fir maximal 4 Nachte (Arbeitstage) und
maximal € 77 pro Person und Nacht. ODER Fortsetzung der Reise

- Leihwagen — bei Panne oder Diebstahl: Ein Leihwagen wird flir maximal 7 Tage
und € 52 pro Tag zur Verfugung gestellt. ODER Reisekosten

- Zug erster Klasse oder Flugzeug Economy bei Entfernungen ber 1000 km fir
Fahrer und Beifahrer. Zusatzliche Taxikosten bis zu maximal € 77.

e Fahrzeugrickfihrung Nach der Reparatur kann der Kunde wahlen, ob er
das Fahrzeug selbst vom Héndler abholt oder ob er es
sich nach Hause bringen lasst.

e Abholung durch Taxikosten, wenn der Kunde im Umkreis von 50 km

den Kunden vom Handler entfernt wohnt. Wohnt der Kunde weiter
als 50 km vom Handler entfernt, Zugfahrt erster
Klasse oder, bei Entfernungen von mehr als 1000km,
Flug Economy.

e Fahrzeugriickholung  Reparaturdauer >3 Tage und der Kunde wiinscht,

aus dem Ausland dass das Fahrzeug zu ihm nach Hause gebracht wird.

e Ersatzteilversand Um die Fahrtiichtigkeit des Fahrzeugs im Ausland
wieder herzustellen: Ubernahme der Versandkosten
und Zollgebuihren fir die Ersatzteile.

e Diebstahl- Bei Diebstahl im Ausland: Hilfe bei Verzollung oder

nur im Ausland Verschrottung und Ubernahme der Bearbeitungsge-
buhren (keine Steuern und Zollgebihren) bei
Verzollung oder Ubernahme der Verschrottungskosten.

e Fahrzeugunterstellung Hat der nachstgelegene Handler nicht ge6ffnet
(Wochenende, Nacht,...), wird das Fahrzeug zu einem
sicheren Abstellplatz gebracht. Wird das Fahrzeug
nach einem Diebstahl im Ausland wieder
aufgefunden, sind die Kosten flr die Fahrzeugunter-
stellung bis zu maximal 2 Wochen abgedeckt.

e [nformation Standort der KTM-Héndler.

e Fahrzeug- Beschaffung eines Ersatzschliissels und Ubernahme

Schlisseldienst der Versandkosten bei Verlust des Originalschlissels
im Ausland.

Bedingung: Bekanntgabe der Schliisselnummer.



